
  LA SOLUCIÓN Y LOS RESULTADOS 

  LA EMPRESA 

CASO DE ÉXITO 

 

Target Medical S.A. es una empresa que se dedica a la fabricación, importación y distribución de 
productos ortopédicos. 

En la actualidad cuenta con dos ubicaciones geográficas, una en la localidad de Ciudad Evita y la otra 
en la ciudad de  Bahía Blanca, que abastecen a más de mil distribuidores en todo el país.  

La política que mantiene  Target Medical para con sus clientes es la de brindar un servicio eficiente, 
con productos de alta calidad en tiempo inmediato. 

 

Antes de utilizar TOOLS ERP la empresa Target Medical contaba con un sistema propio en Excel 
que se adaptaba a sus necesidades. Pero para poder atender los constantes cambios fiscales tuvieron 
que contratar un sistema contable  con soporte y actualizaciones constantes para manejar la 
empresa. 

Bernardo Hellberg, Responsable de ventas,     comenta “ Al principio pensábamos en un sistema 
contable como un castigo pero cuando pasamos ésta etapa comenzamos a cosechar muchísimos 
beneficios que no imaginábamos que íbamos a obtener”. 

 

Algunas de las ventajas que  TOOLS ERP ofrece  a Target Medical son: la posibilidad de  operar en 
línea los dos locales de la firma, consolidar toda la información, acceder a estadísticas de ventas 
detalladas (por ejemplo por artículo, por vendedor, por zona).  Esto permite a Target Medical  
crecer de una manera mucho más organizada,  explica Bernardo Hellberg.                                         

                        

Target Medical tiene planteado como próximo desafío la implementación del módulo de   TOOLS 
CRM para seguir optimizando el servicio que brindan a sus clientes. 

 

 

 

 

TOOLS ERP es un sistema diseñado para facilitar y agilizar el trabajo de todo tipo de empresa. Por sus características permite 
mantener integrados los   datos de la compañía y poder obtener la información necesaria para llevar  adelante su negocio. 
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Bernardo Hellberg (Responsable de ventas),  Bob Jenkin 
(Presidente de Target Medical) y Andrés Schena  

(Responsable de operaciones).                   

“Para nosotros la implementación de 
TOOLS ERP también ha sido un caso de 
éxito, porque nos reorganizó la empresa y 
nos permitió crecer de una manera mucho 

más ordenada” 

Bob Jenkin (Presidente de Target Medical)  

 


